
bewoners en maatschappelijk vastgoed

14 januari 2011

Gert Jan Hagen

SmartAgent



BSR: Motivationele segmentatie
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Wat zijn hun werelden?
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introvert
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Wie zijn onze BN-ers?



Vakantiebeleving
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Vakantie is ontspannen in een 

luxe omgeving en

cultuur opsnuiven 

Vakantie is 

even iets anders, tijd voor elkaar

in beslotenheid

Vakantie is avontuur, 

cultuur en sportiviteit

Vakantie is ontmoeting 

en gezelligheid
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Bewonersparticipatie



De Fonkel



De Fonkel

41

34

3030
28 28

15

26 25

13
12

17

De Fonkel (<500m) Plaats: Helmond Nederland



De Fonkel

Leeftijd De Fonkel Plaats 

 (<500 meter) Helmond Nederland

t/m 34 jaar 23.2% 21.8% 22.1%

35 - 44 jaar 25.5% 25.1% 22.2%

45 - 54 jaar 21.2% 19.7% 19.0%

55 - 64 jaar 14.4% 15.5% 16.6%

65 jaar en ouder 15.7% 17.8% 20.0%

Inkomen De Fonkel Plaats 

 (<500 meter) Helmond Nederland

Beneden modaal 41.3% 27.0% 27.7%

Modaal 41.6% 38.0% 37.4%

1,5x modaal 9.4% 18.5% 18.5%

2x modaal 6.6% 8.6% 9.1%

Vanaf 2,5x modaal 1.1% 7.9% 7.2%

Opleiding De Fonkel Plaats 

 (<500 meter) Helmond Nederland

Hoog 24.8% 30.7% 33.0%

Midden 34.5% 34.7% 34.6%

Laag 40.7% 34.6% 32.4%

HH situatie De Fonkel Plaats 

 (<500 meter) Helmond Nederland

1/2 pers. HH jong 14.4% 14.1% 16.0%

1/2 pers. HH mid. 22.9% 16.3% 15.3%

1/2 pers. HH oud 28.4% 31.4% 33.4%

Gezin kind jong 11.7% 14.1% 11.4%

Gezin kind midden 8.1% 9.4% 9.3%

Gezin kind oud 14.5% 14.5% 14.6%



De Fonkel (dominantie)



De Fonkel (<500 m)



Tot slot: wat brengt dit perspectief?

1. Wie zijn uw klanten (meer dan sociodemo)

2. Wat beweegt uw klanten (meer dan sport en spel)

3. Toepasbare kennis bij

• producten en diensten

• organisatie

• communicatie


