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+ Overheid trekt zich terug

+ Ouderen en familie > zelf regelen

+ Langer thuis wonen

Je bent maar een 

keer oud 1/3 van de 65+ers 80+: 1,6 miljoen mensen   
26% van de bevolking 65+: 4,7 miljoen mensen



Ook senioren willen zelfstandig  eigen, 
unieke keuzes maken om fijn te blijven 
wonen!

+ Je bent maar één keer oud!

+ Zoeken leuk & vinden makkelijk

+ Inspiratie & informatie

Visie op 

veranderingen 

wonen & zorg
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18 - 24 jaar
11%

25 - 34 jaar
18%

35 - 44 jaar
13%

45 - 54 jaar
16%

55 - 64 jaar
21%

65 + 
21%

Vrouw
59%

Man
41%

Mobiel
41%

Desktop
37%

Tablet
22%

Maak kennis met de online bezoekers

Bewustwording Oriëntatie Keuze Overeenkomst Verhuizen Gewenning
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1.
Bewustwording

Info & Inspiratie
Sociale Media

2.
Oriëntatie

Wie zoekt waar?
En wat?

3.
Keuze

Verzoeken online
Telefoontjes



+ Inspiratie & Informatie

+ Social media

+ Taboes doorbreken

Bewustwording
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20.486 gelezen

“8 keer niet doen bij mensen met dementie”

Ook favoriet
Welke woonvormen voor senioren zijn er?

Nieuwe huurwet, wat verandert er voor u?

Mantelzorgwoning bij je dochter in de tuin.

Informatie & inspiratie
Meest gelezen
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Actieve Facebook Community

11K fans
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Nieuwe bezoeker

Terugkerende bezoeker

Bijna 40% zoekers keert terug



+ 32 % zoekt buiten eigen provincie

+ Aantal personen

+ Zorgindicatie

+ Ligging

+ Toegankelijkheid

2. Oriëntatie
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Populaire categorieën



12

32%

23%

18%

14%

Zorgindicatie

zzp-4

zzp-5

zzp-6

thuiszorg

functiegerichte-

indicatie
zzp-7

zzp-10

19%

79%

2%

Aantal personen

1-persoon 2-personen 3-of-meer-personen

24%

16%

13%12%

12%

Ligging

winkels-loopafstand

aan-water

in-centrum

nabij-ov

in-bosrijke-omgeving

vrij-uitzicht

aan-park

in-woonwijk

79%

4%

17%

Toegankelijkheid

geen-trappen rollatorwoning rolstoelwoning

Zoekvelden
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Wie zoekt waar?
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Eigen provincie Buiten eigen provincie



Keuze

+ Favoriet

+ Wel/niet beschikbaar

+ Bellen

+ Vragen + bezichtigingen
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50%

25%

25%

direct-beschikbaar meer-dan-6-maanden tot-6-maanden

50% zoekt niet direct beschikbare woning
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Populairste 
woningen
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3% bekeken woning leidt tot conversie
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Persoonlijk profiel

+ Persoonlijke vragen centraal

+ Slimme matching

+ Persoonlijke oplossingen

+ Meetbare maatschappelijke impact

Roadmap



Diensten aan huis

+ Integratie in platform

+ Mix & Match 

+ Boek direct via Woonz.nl

+ Afhandeling via aanbieder

Roadmap



Nieuw dashboard

+ Self service onboarding

+ Toevoegen Service & Zorg

+ Management informatie

+ Inzicht in feedback van zoekers

Roadmap



Woonz.nl: Iedereen winst

Senioren • (nieuwe) Aanbieders • Woonz.nl 

“Je bent maar

één keer oud!”

Annemiek Schut
a.schut@woonz.nl


